財團法人中華民國證券櫃檯買賣中心
109年第1季查核證券商財務業務內部稽核作業常見缺失彙總表
	缺        失        內        容

	1、 證券商辦理推介客戶買賣有價證券業務時，未對其業務人員使用電子郵件、群組電子郵件、布告欄及網站等進行與營業相關之行為，負監督管理之責。

	2、 證券商營業員向客戶推介買賣有價證券前，未與客戶簽訂推介契約。

	3、 證券商興櫃交易主管未待權責主管完成授權額度核決程序前，即指示交易員買進興櫃股票，致投資金額有逾越當時授權額度之情事。

	4、 證券商擔任主辦推薦證券商，有非為造市目的大量賣出所持有之興櫃股票及未確實履行專業報價義務之情事。

	5、 證券商營業員有接受客戶非以限價方式委託買賣之情事。

	6、 證券商營業員對客戶辦理徵信作業時，未確實評估並建立適當單日買賣最高額度。

	7、 證券 商營業員接受客戶委託買賣有價證券，未以當面、電話、書信或電報等方式進行。

	8、 證券商受僱人員有代理他人買賣有價證券之情事。

	9、 證券商受僱人員與客戶間有借貸款項、有價證券或為借貸款項、有價證券之媒介情事。

	10、 證券商受僱人員有代客戶保管款項、印鑑及存摺之情事。

	11、 證券商受僱人員有招攬、媒介、促銷未經核准之有價證券或其衍生性商品之情事。

	12、 證券商對所發行之認購權證報價作業有異常情事。

	13、 證券商委託書有未打印時間及序號之情事。

	14、 證券商客戶當面委託買賣有價證券，未當場填寫委託書。

	15、 證券商營業員有代客戶保管蓋有印鑑空白委託書之情事。

	16、 證券商營業員未依規每年調查更新單日買賣額度在壹千萬元以上客戶之徵信資料。


