友達光電的人權管理
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友達光電努力建立符合利害關係人期待、國內勞工相關法令及合乎友達企業精神的社會責任政策
企業概述

友達光電原名達碁科技，成立於1996年8月，2001年與聯友光電合併後更名為友達光電，2006年再合併廣輝電子。友達光電產品系列涵蓋1.2吋至65吋TFT-LCD面板，是全球少數供應大、中、小完整尺寸產品線之廠商。此外，友達光電亦是全球第一家於紐約證交所(NYSE)股票公開上市之TFT-LCD製造公司。
友達光電致力提供綠色整體解決方案。其太陽能解決方案涵括與太陽能電池模組及終端太陽能系統廠合作，藉由與技術和零組件合作夥伴相輔相成，預計在能源產業的價值鏈中整合出最佳的技術與服務。友達光電於2009年入主日本太陽能上游多晶矽(Polysilicon)及晶圓(Monocrystal silicon Wafers)專業大廠M. Setek，強化於太陽能技術上下游的掌握與整合能力，未來友達將朝向再生能源持續發展，以創新技術改善人類生活。
案例描述

友達光電為建立符合利害關係人期待、國內勞工相關法令及合乎友達企業精神的社會責任政策，於2006年綜合考慮了國際相關標準，包含國際勞工認證(Social Accountability 8000)、全球蘇利文原則(Global Sullivan Principles)，以及電子行業行為準則(Electronic Industry Code of Conduct, EICC)，制定了「友達光電企業社會責任政策」，以確保工作環境安全無虞、員工權益受到保障與尊重、製程與產品落實污染預防，及善盡社會責任，相關內容並公開於友達光電企業網站上。
本公司在「員工手冊」、「工作規則」、「性騷擾防治作業細則」等內部文件與辦法中，皆明確宣示保護員工人權，包含基本法規要求、就業自由、人道待遇、禁止不當歧視與性騷擾，亦進一步建立多元有效的溝通機制、健全薪資福利、訓練發展機會與課程選擇。在友達光電企業社會責任政策中，明定禁止使用童工，確保絕無雇用未滿法定最低就業年齡之童工，並確保未成年員工之身心健康與安全，禁止安排危險性之工作。友達亦提倡就業自由，所有的工作都是自願性的，2013 年無奴役和人口販賣情事。
除政策明確禁止外，台灣廠區之招募任用辦法中明訂禁用童工之招募標準；大陸廠區則建有禁用童工之管理程序。友達內部亦進行企業社會責任稽核，2013 年共執行12 次，並無任何人權之申訴案件和違反使用童工之發現。爲使每位同仁了解自身權益及公司社會責任的政策及作法，每位間接人員透過現場宣導了解企業責任政策，而直接人員則於新人入職訓練當天授與企業社會責任課程，皆須通過測驗始為完成入職訓練。此外，友達的警勤人員每年須接受人權教育訓練2 小時，課程內容包含勞工就業自由、薪資、工時、禁止童工、人道、禁止歧視與集會自由等，以確保警勤人員亦能遵守相關社會行為規範。
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