聯電的永續供應鏈管理
第二十七條 等級：領先
資料來源：2014年聯電企業社會責任報告書
聯電除了內部支持並尊重國際勞工組織三方原則宣言、OECD等多國企業指導綱領、聯合國世界人權宣言、及聯合國「全球盟約」之原則與精神，並遵循電子產業行為準則(EICC)等相關國際倡議原則之外亦希望供應商同為之
企業概述
聯電成立於1980年，為台灣第一家半導體公司，提供先進製程技術與晶圓製造服務，為IC產業各項主要應用產品生產晶片，並為世界晶圓專工技術的領導者，持續推出先進製程技術並且擁有半導體業界為數最多的專利。聯電的客戶導向解決方案能讓晶片設計公司利用本公司尖端製程技術的優勢，包括通過生產驗證的65奈米製程技術、45/40奈米製程技術、混合信號／RFCMOS技術，以及其他多樣的特殊製程技術。聯電在全球約有12,000名員工，在台灣、日本、新加坡、歐洲及美國均設有服務據點，以滿足全球客戶的需求。

案例描述
聯電對於供應商的管理目標
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供應商永續管理能力評選

聯電規劃全面供應商管理方式，以下列四大面向進行控管與輔導，期建立永續成長之供應鏈管理機制。
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針對供應商品質、財務、價格、數量、業界評價等各面向評核，符合聯電要求條件者，方可成為聯電供應商。
新供應商評選

目前新供應商評選考量項目包含道瓊永續指數評選狀況、聯電供應商員工從業道德條款及行為準則符合情形符合公開公平競爭原則。
目前透過”聯電供應商員工從業道德條款”約定並且要求供應商符合EICC稽核規範，評估要點包括商業道德、勞工人權、環境保護、安全與衛生、及管理體系等。2014年新供應商經評選，原料、耗材、零組件、光罩等各類新增為合格的家數有54 家均符合聯電之要求。且新進供應商簽署率100%; 顯示供應商的配合及參與，才能發揮最大功效。擴大號召供應商一同重視與推動企業社會責任。
永續供應商評核
對主要的供應商每年度執行Q(Quality, 品質)、C(Cost, 成本/Financial, 財務)、D(Delivery, 交期)、S(Service, 服務)、S(Sustainability, 永續)等面向進行評核作業。對於Sustainability的要求，著重於供應商的環境面向(Environmental)、社會面向(Social)、公司治理面向(Governmental)/的要求。
將供應商有害物質管理成效加入本公司供應商評比之評分項目中，若供應商已取得環保或有害物質管理相關之證書(ISO14001或TS16949或QC080000)，則列為額外加分之依據，藉以引導及要求供應商遵循。針對評比分數過低之供應商，本公司將停止採購或取消其合格供應商資格。
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