誠品生活的社區參與
第二十八條 等級：初級
資料來源：2012年誠品生活企業社會責任年報告書
誠品生活從不忘記關懷這片土地，推動多項社區參與活動，如閱讀分享計畫、誠品人公益捐款、兒童公益關懷、人文公益關懷等
企業概述
誠品生活（股）公司成立於2005年（原名誠新），由母公司誠品（股）公司（以下簡稱誠品）所創立。主要經營業務內容為複合商場經營管理、餐旅設備代理、咖啡酒窖餐飲通路及旅館經營。誠品生活近年來業務蓬勃發展，除台灣已有四十處以上營業據點外，並跨足海外於香港設立據點，引領台灣文創品牌，攜手躍越國際舞台。

案例描述
在積極向國際推廣臺灣的各款城市風貌之際，誠品生活從不忘記關懷這片土地。2011至2012年期間，陪同啟明學校、慧炬機構、花蓮卓溪國小⋯⋯等，超過500位的學齡兒童參訪信義旗艦店，讓臺灣各地偏鄉、弱勢學生，可藉由遊逛誠品生活的空間，體受到人文藝術及創意設計的美好，為學生在學習的道路上注入溫暖力量。

2011年，為推廣臺灣百年工藝，專程與鶯歌陶瓷製窯場合作，共同開發誠品生活專屬設計贈禮，讓更多民眾看見臺灣傑出特色工藝；同年，為了宣揚臺灣人文景觀，於國際觀光客人流量最高的信義旗艦店，及旅客匯集的站前店，以臺灣草根臉譜、臺灣風景為主題，舉辦「臺灣系列攝影展」，讓更多來自世界各地的人們，深刻感受到臺灣溫暖繽紛的風土人情。
1. 閱讀分享計畫
2010年誠品文化藝術基金會成立，以推廣閱讀為核心使命，將誠品二十多年來所累積的文化資源，擴大整合並回饋社會。誠品生活積極運用商場宣傳力，協助號召青年理書志工、結合市民力量以募集二手書的方式參與公益，擴大文化資源整合並回饋社會，且建立媒合平臺，從資源廣度和書籍深度兩個面向同步進行，深耕推廣閱讀，期盼建立一個有書讀、愛讀書、讀好書的美好閱讀社會。截至2012年9月，行動圖書館已駛達116個偏遠學校、社區，募集轉贈52萬本書籍，送達1,600個受贈地點。
2. 誠品人公益捐款
2010年，誠品邀請國際知名爆破藝術家蔡國強，在台灣進行大型回顧個展《蔡國強 泡美術館》，並捐出作品「狼：為柏林德意志古根漢」，在台灣雅虎奇摩拍賣網站義賣3天，由金融投資業者呂美惠以550萬元得標，創下雅虎拍賣網站，歷年義賣金額最高價，其義賣所得全數捐給台灣世界展望會「莫拉克水患救援」專案。2011至2012年期間捐款「國立台大醫院社會服務急難救助」共新台幣600,000元，幫助病家因應生活中之急難狀況。
誠品更結合會員力量參與公益，自2011年起發起會員捐點公益活動，邀請誠品人會員將消費累積點數捐贈陽光社會福利基金會、中華民國兒童福利聯盟文教基金會、中華民國荒野保護協會、台灣世界展望會、中華民國腦性麻痺協會、喜憨兒社會福利基金會、誠品文化藝術基金會等機構，募集點數已達787,280點（每10點捐1元）。
3. 兒童公益關懷
2010年誠品結集藝術家蔡國強與臺北市立美術館，由SEVEN-ELEVEN「OPEN小將家族」擔任公益藝術志工大使，邀請世展會的孩童參觀台北市立美術館，讓藝術打開他們的視野，激發無限的想像力。

2011年與信誼基金會合作，協辦瑞士隆奧銀行慈善拍賣會，將藝術文化活動與公益結合，給予弱勢藝術家表演舞台，同時匯集社會善心資源，拍賣慈善款項合計新台幣654,800元，義賣所得將捐助弱勢團體完成音樂治療輔助計畫；2012年贊助信誼基金會「壽山杯公益募款高爾夫球賽」，為世界和平會募集「貧弱家庭兒童夢想起飛計劃」圓夢計畫，募得新台幣234,250元，籌備偏鄉孩童的課後輔導照顧。

2011至2012年期間，陪同啟明學校、慧炬機構、花蓮卓溪國小……等，超過500位的學齡兒童參訪信義旗艦店，讓台灣各地偏鄉、弱勢學生，可以藉由遊逛誠品生活的空間，體受到人文藝術及創意設計的美好，為學生在學習的道路上注入溫暖的力量。
4. 人文公益關懷
2011至2012年期間，與元大基金會合作「夢想，溫暖起飛」合作舉辦系列講座，邀請在各個領域勇於逐夢的12位名人，在誠品生活的空間內，分享他們關懷社會的夢想，總計超過700人次參加，共同聆聽如何突破逆境、讓夢想起飛的感動故事。

為了善盡身為台灣文創產業之成員及世界公民之企業社會責任，我們更善用本身通路資源、網路媒介宣傳力量，投入各類文創、公益相關活動宣傳。
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